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 و تعهدات شرح خدمات -4
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 شرایط و مشخصات کلي -1
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 تعالي بسمه
 

 «شرایط و مشخصات کلي  »

 

 :09/1400-235 شمارهمناقصه 

كاركنان  عمر( و حادثه )درمان،تکمیلی یمه خدمات بارائه  دارددر نظر  مشاور مدیریت و خدمات ماشینی تأمین شركت

لذا  .واگذار نمایدو داراي تجربه و توان مالی لازم واجد شرایط و صلاحیت  گربیمهبه  عمومی مناقصه از طریقخود را 

( نسبت به ارائه 1-5مقتضی است با توجه به شرایط و مفاد اسناد حاضر و دعوتنامه مربوطه راس موعد مقرر )بند شماره

 .پیشنهاد قیمت اقدام نمائید

 

 :مناقصهموضوع  -1

ضوع ست مو صه عبارت صلی و تبعی( از مناق  شركتكاركنان ( ارائه خدمات بیمه تکمیلی )درمان، عمر، حادثه )افراد ا

 .مربوطه پیوست اسناد مناقصه خدمات و تعهداتشرح مطابق با  مشاور مدیریت و خدمات ماشینی تأمین

 

 :مناقصه موضوع اجراي محل -2

 .باشدمیتهران استان  در واقع مناقصه اجراي محل

 

 :مناقصه موضوع كارهاي انجام زمان -3

 باشد.سال مییك به مدت مناقصهو ارائه خدمات موضوع  ءاجرا زمان

 

 :مناقصه اسناد مفاد از آگاهي -4

و نیز سایر مدارک و  مناقصه عمومی شرایط ،(بخش همین) مناقصه در شركت دعوتنامه باید مناقصه در كنندهشركت

 دقت مورد توجه قرار داده و خود را ملزم به رعایت آنها بداند.ه باسناد مناقصه را 

توانند می باشند داشته ابهامی یا سوال مناقصه مدارک و اسناد مفهوم به نسبت كه كنندگانشركت از یك هر :1 تبصره

 گزارمناقصهمناقصه مراتب را صرفاً بصورت كتبی از  مدارک و اسناد دریافت تاریخ از پس روز ظرف حداكثر دو

 .استعلام و تقاضاي توضیح كتبی نماید

 

 مهلت و محل تسليم پيشنهاد:  -5

 و 08/10/1400 مورخچهارشنننبه روز  12:15سنناعت  حداكثر تا پیشنننهاد هايتپاك تحویل مهلت آخرین -1-5

ست دفتر آن، محل صه حرا شانی  گزارمناق ست زارعی  -تهرانبه ن شمالی بن ب خیابان آزادي خیابان خوش 

 .است هشتمطبقه  6پلاک راستگو 
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 اثر ترتیب باشنند شننده ارسننال ،پسننت طریق از یا و ارائه مقرر، مهلت بعداز كه پیشنننهاداتی به گزارمناقصننه -2-5

 .داد نخواهد

در اتاق جلسات واقع در نشانی شركت طبقه هشتم  12:30اس ساعت ر 08/10/1400ها در مورخ گشایش پاكت -6

نامه معتبر بهمراه صورت خواهد پذیرفت. )حضور نمایندگان جهت اطلاع از نتیجه مناقصه در صورت ارائه معرفی

 باشد.جلسه مذكور اختیاري میمدارک شناسایی بلامانع است(. ضمناً حضور در 

در  كنندگانشننركت تعهدآور امضنناي حق دارندگان و مجاز صنناحبان توسننط باید مناقصننه، و اسننناد اوراق كلیه -7

 .شود تسلیم قیمت پیشنهاد با همراه و شده امضا و مناقصه، مهر

. شد خواهد اعلام نتیجه و بررسی, پیشنهادها گشایش پاكت تاریخ از پس بیست روزتا  حداكثر واصله پیشنهادات -8

 شده و قیمت پیشنهاد توان اجرائی و تجربه حسب و گزارمناقصه معاملات نامه آئین اساس بر دوم و اول برندگان

 .شوندمی تعیین ،كنندگانشركت توسط

صل اطلاع گاه هر -9  هاينامه آیین و مقررات طبق اقدام بر علاوه ،اندكرده تبانی هم با كنندگانشركت كه شود حا

 .شد خواهند حذف همیشه براي گزارمناقصه کارانپیمان فهرست از كنندگانتبانی مربوطه،

 كار شرایط از اطلاع عدم مورد در كنندگانشركت ناحیه از عذري هیچگونه قرارداد، اجراي مرحله در است بدیهی -10

 .شد نخواهد پذیرفته

هر يک از ا يهمه تواند انعقاد قرارداد ميدر هر مرحله از فرآيند مناقصههه و تا قبل از گزار مناقصههه -11

شنهادها  شدنياز بدون آنکه را پي صه رديا قبول  به ذكر دليل با صوصزگنمايد. مناق اختيار  ار در اين خ

توانند به دليل رد پيشههنهاد و يا ابلال كنندگان نميكامل و نامحدود داشههته و هيی يک از شههركت

 درخواست خسارت نمايند.شکايت و يا ار زگمناقصهعليه مناقصه 
 

 است ( و تأييد مورد قبول و خوانده شد مناقصه اسنادتمامي موارد مندرج در  )
 

 ......................................................................................................................................................: نام شركت پيشنهاددهنده

  ...............................................................................................................................................................................................................نشاني: 

 .............................................................................................. تلفن: 

 

 با ذكرسمت و تاريخپيشنهاددهنده مجاز  امضاء مهر و امضاء  صاحب/صاحبان
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 کنندگانشرکت به دستورالعمل و مناقصه عمومي شرایط -2
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 «  کنندگانشرکت به دستورالعمل و مناقصه عمومي شرایط  »

 
 .گرفت خواهد قرار عمل مورد مناقصه این در نیز زیر شرایط است، شده ذكر مناقصه این دعوتنامه در كه مراتبی بر علاوه

 

جداگانه  هايپاكت در( كپی نسخه یك و اصل نسخه یك) نسخه دو در بصورت متن تایپ شده باید مناقصه پیشنهاد  -1

 این در كه دیگري اسناد با و شود تکمیل و تهیه دستورالعمل این در شده تعیین ترتیب به سربسته لاک و مهر شده

 .و رسید دریافت گردد ( دعوتنامه تسلیم5) ماده در شده تعیین نشانی به واحد لفاف در شودمی بیان دستورالعمل

 نشانی پیشنهاد دهنده و تاریخ تسلیم پیشنهاد درج گردد. روي پاكات فوق الذكر باید موضوع و شماره مناقصه، نام و

منظور از پیشنننهاد تمام اسننناد و مدارک مشننروحه در بندهاي ذیل اسننت كه حسننب مورد در داخل یکی از سننه پاكت  -2

 .شوندمی داده قرار "ج" و "ب" و "الف"

 :شوند قرارداده " الف " پاكت در بايد كه اسنادي و مدارك  -3

 .بخش همین (8ماده ) در شده تعیین مبلغ با مطابق و بشرح مناقصه در شركت تضمین

 :شوند داده قرار " ب " پاكت در بايد كه اسنادي و مدارك -4

 :بود خواهد زیر اسناد حاوي گرددمی مشخص «ب» حرف با كه پاكت این

 مناقصه كه ممهور و امضاء شده باشد. دعوتنامه شركت در -

 (مناقصه در شركت) نامهضمانت نمونه -

 در مناقصه( كنندگانشركتاسناد )احراز صلاحیت فنی  این 4 بخشمدارک مندرج در  -

 .گزار صادر و ارسال شده استهائی كه در خلال برگزاري مناقصه از طرف مناقصهاصلاحات و الحاقیه -

  شرایط عمومی مناقصه و دستورالعمل به پیشنهاددهندگان كه ممهور و امضاء شده باشد. -

شت - صدق رونو سنامه م سا سمی روزنامه و ا سیس آگهی ر  دارندگان مورد در شركت شده ثبت تغییرات آخرین و تأ

 و اقتصادي كد مصدق و مناقصه این پیشنهاد تسلیم زمان در آور تعهد و مالی اسناد براي دهنده پیشنهاد مجاز امضاي

 .شركت انحلال عدم و موجودیت بر مبنی صنعتی مالکیت و هاشركت ثبت اداره تأییدیه

 .دهنده پیشنهاد مجاز امضاء صاحبان شناسنامه و ملی كارت شده اصل با برابر فتوكپی -

 .گیرد قرار نبایستی قیمتی صورت گونه هیچ "ب" پاكت در :1 تبصره -

 مشارالیهم بایستی كنندگان،شركت بندياولویت و اجرایی توان و شرایط تردقیق و بیشتر بررسی امکان براي :2 تبصره -

صه شابه هايطرح در تجربی سوابق خود، اجرایی و فنی توان از ايخلا شنهاد شركت امکانات و م مندرج در  دهنده پی

 .نمایند گزار تسلیممناقصه به " ب " پاكت در و تهیه را 4 بخش

صره -  اهمیت حائز آنان بندي اولویت و كنندگان شننركت امتیازات احتسنناب جهت "ب" پاكت به مربوط مدارک :3تب

 اساسی نقش شرایط، سایر گرفتن نظر در با مناقصه برنده تعیین در مذكور مدارک كاست و كم بی و كامل ارائه و بوده

 .دارد
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 :شوند داده قرار "ج" پاكت در بايد كه اسنادي و مدارك -5

سناد ا 16)صفحه قیمت. پیشنهاد شده تکمیل برگ محتوي شودمی مشخص «ج» حرف با كه مالی پیشنهاد به مربوط پاكت

 .بود خواهدمناقصه(

پيشنهاد دهنده بايد تمام اسناد و مداركي را كه در بندهاي اين دستورالعمل ذكر شده بدون تغيير، حذف و  -6

 گزار تسليم نمايد.يا قراردادن شرط در آن تکميل و مهر و امضاء نموده و به مناقصه

 :پيشنهادها تهيه طرز -7

شنهاد  -1-7 شنهادي قیمت باید دهنده پی سناد طبق را خود پی صه ا ضوع كارهاي كلیه انجام براي و مناق صه مو  و مناق

 مندرج قیمت پیشنهاد فرم در بایستمی يپیشنهاد قیمت. نماید تعیین دستورالعمل این در مندرج شرح با منطبق

شنهاد برگه در سباتی هیچگونه و گردد ثبت قیمت پی سط محا سیون تو  مختلف ضرایب اعمال جهت معاملات كمی

 .گردید خواهد محسوب گربیمه نهایی پیشنهاد مذكور فرم در شده درج قیمت و گرفت نخواهد صورت

 اسناد در مندرج شرایط كلیه به توجه با) مناقصه موضوع شرح خدمات و تعهدات كل براي باید قیمت پیشنهاد رقم -2-7

 نوشته حروف به كه ارقامی مناقصه برنده تعیین براي. شود نوشته قیمت پیشنهاد برگ در حروف و عدد به( مناقصه

 .است مردود باشد نداشته را حروف به قیمت كه پیشنهادي و بود خواهد عمل ملاک شده

 به شننده تعیین مبالغ ،ارقام به شننده تعیین مبالغ و حروف به شننده تعیین مبالغ بین اختلاف مشنناهده صننورت در -3-7

 .بود خواهد معتبر حروف

 قلم و نقص عیب، خدشننه، ابهام، نوع هیچ و بوده شننرط و قید بدون و كامل حیث هر از باید واصننله پیشنننهادهاي -4-7

 مبهم ،مشروط پیشنهاد ارائه یا مناقصه، مدارک و اسناد در نقص یا خدشه وجود صورت در. باشد نداشته خوردگی

صه شرایط برخلاف و شتن یا و مناق ضمین ندا شنهاد آن كافی، ت ست مردود پی سترد شركت كننده به عیناً و ا  م

 .شود محروم آتی مناقصات در شركت كننده ازشركتگزار، مناقصه تشخیص به است ممکن و شودمی

 .بود خواهد فارسی زبان به شود تسلیم كنندگانشركت بوسیله باید كه مشخصاتی و اطلاعات كلیه -5-7

شنهاد باید كنندگانشركت -6-7 سناد سایر و جداول ها،فرم طبق را خود پی صه ا  ،ابهام تغییر، بدون بدون ،صریح ،مناق

ضاء و مهر و تنظیم تکمیل، آن در شرط دادن قرار یا و حذف صه به و نموده ام سلیم گزارمناق  با چنانچه. نمایند ت

صه شخیص مناق ضی گزار،ت ضاء و مهر سهواً ،تعهدآور غیر اوراق از بع شده ام شند ن  در توانندمیكنندگان شركت با

در غیر اینصورت آن پیشنهاد ناقص تلقی و مردود  .نماید امضاء و مهر را آنها و حاضر ،مناقصه پاكات گشایش جلسه

 باشد.می

 و مناقصه موضوع عملیات و كار شرح از كامل آگاهی با و جهات جمیع گرفتن نظر در با بایستمیكنندگان شركت -7-7

 ناحیه از بابت این از عذري هیچگونه نمایند و اقدام خود پیشنهادات ارائه به نسبت مناقصه، اسناد در مندرج شرایط

 .بود نخواهد مسموع كنندگانشركت

ضیح گونه هر -8-7 ضافه و حذف یا نظر تجدید یا تو سناد نمودن ا صه مدارک و ا سلیم و تغییر نحوه و مناق  از كتباً آنها ت

 .شد خواهد منظور مناقصه مدارک و اسناد جزء و اعلام گزارمناقصه سوي

 براي پیشنهادها تسلیم مهلت انقضاي از قبل را مشخصات و اسناد در نظر تجدید یا اصلاح تغییر، حق گزارمناقصه -9-7

 كه صنننورتی در و شنننودمی ابلاغ كنندگانشنننركت به مراتب آید پیش موردي چنین اگر و داردمی محفوظ خود
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 آنجا از. بنماید آنرا استرداد تقاضاي دارد حق دهنده پیشنهاد باشد شده تسلیم مزبور مراتب ابلاغ از قبل پیشنهادي

ست ممکن كه صلاح یا نظر تجدید ا سناد در ا شد، هاقیمت یا مقادیر تغییر مستلزم مشخصات و ا  صورت این در با

شنهادها دریافت مهلت آخرین تواندمی كارفرما  كه نحوي به اندازد تعویق به كنندگانشركت به كتبی اعلام با را پی

 .باشند داشته را خود پیشنهاد در نظر تجدید و اصلاح براي كافی فرصت آنان

 : مناقصه در شركت تضمين -8

 بصورت بایستیمی كه باشدیم ریال( میلیون نهصد) ریال 900,000,000 معادل مناقصه در شركت تضمین مبلغ -1-8

ست فرم مطابق)بانکی معتبر نامهضمانت سناد پیو صه ا ستگاه  (مناق صهبه نام د سلیم گزارمناق  مدت. گردد تهیه و ت

سلیم از پس روز نود( 90) حداقل براي باید مذكور بانکی نامهضمانت اعتبار شنهادات ت شد معتبر پی  مدت این و با

 حق گزارمناقصننه آن، تمدید امکان عدم صننورت در و باشنند تمدید قابل شننرط و قید بدون ،روز 90 تا بایسننتمی

 برنده ،كنندگانشننركت بین از صننورتیکه در. دارد را سننپرده بعنوان آن نگهداري و بانك از مربوطه وجوه دریافت

صه شخص مناق ضر ،روز از تاریخ ابلاغ 7و ظرف  گردد م ضاي به حا شود قرارداد ام ضمین ن صه در شركت ت  او مناق

صه بنفع و مطالبه صول و ضبط گزارمناق  در گونه اعتراض یا ادعائیهیچ حقی كنندگانشركت چنین و گرددمی و

 قرار دوم رتبه در او پیشنهاد اي كهكنندهشركت با تواندمی گزارمناقصه . در این صورتداشت نخواهند را زمینه این

شد، نیز شرایط و واجد دارد ضمین منظور به همین و نماید منعقد قرارداد می با صه در شركت ت سط كه مناق  تو

 .ماندبباقی  گزارمناقصهنزد  و بوده معتبر قرارداد امضاي موقع تا باید نیز است گردیده ارائه شركت كننده مذكور

بصورت چك بانکی در وجه شركت مشاور مدیریت و وجه تضمین را  توانندمیدر مناقصه  كنندگانشركت -2-8

) شنننمنناره شنننبننا  4487497بننه حسنننناب شنننمنناره  واریزخنندمننات منناشنننینی تننأمین و یننا 

IR300130100000000004487497شعبه وزارت كار سید واریزي را در  ( بانك رفاه كارگران  واریز و ر

 پاكت )الف( ارائه نمایند.

 .شد نخواهد داده اثر ترتیب ،باشد مناقصه در شركت تضمین فاقد كه پیشنهادهایی به -3-8

ضمین -4-8 صه در شركت ت صورت كه مناق شدمی بانکی نامهضمانت ب  نمونه مطابق و ایرانی هايبانك از یکی از باید با

 .شود گزارمناقصهتسلیم  و تحصیل مناقصه شرایط در شده تعیین به مبلغ مناقصه اسناد پیوست

ضمین -5-8 صه در شركت ت صه در كه ايشركت كننده مناق  بوسیله قرارداد امضاي تاریخ تا شودمی شناخته برنده مناق

 .شد خواهد نگهداري گزارمناقصه

 با قرارداد امضاي زمان تا گیردمی قرار دوم رتبه در آنان پیشنهاد كه ايشركت كننده مناقصه در شركت تضمین  -6-8

 .شد خواهد نگهداري گزارمناقصه نزد اول رتبه پیشنهاددهنده

صه، دوم و اول نفرات تعیین از پس -7-8 ضمین مناق صه در شركت ت شان كنندگانشركت سایر مناق ست ای  به درخوا

 .شوداسترداد می

 :شركت در مناقصه هايهزينه -9

اند را تحت هیچ شننرایط، شننده متحمل حضننور در مناقصننه براي كنندگانشننركت كه را ايهزینه گونه هیچ گزارمناقصننه

 .كرد نخواهد پرداختباز

 از برنده مناقصه دریافت خواهد شد.ها هزینه انتشار آگهی :4 تبصره -



 

 

 ارائه خدمات بیمه تکمیلي )درمان،حادثه،عمر( کارکنان مناقصه عمومي 

 مشاور مدیریت و خدمات ماشیني تأمینشرکت  

 09/1400-235مناقصه شماره  

  10صفحه: 

 

 

 :ساير موارد -10

 مناقصه موضوع خدمات, مناقصه موضوع كارهاي اجراي مدت طول در گربیمه به كتبی ابلاغ با تواندمی گزارمناقصه -1-10

ساس بر را ست تا قرارداد هايقیمت ا صد پنج و بی  قرارداد كل قیمت صورت این در كه دهد كاهش یا افزایش در

 باشد.می آن رعایت به ملزمبدون هیچ قید و شرطی  مناقصه برنده و یافت خواهد كاهش یا افزایش مورد برحسب

مین و شننركت زیر مجموعه آن ت مشنناور مدیریت و خدمات ماشننینی تأتعداد نفرات اعلام شننده مربوط به شننرك -2-10

 باشد كه در قالب دو قرارداد مجزا منعقد خواهد شد.می

 Bیا  A انهیسال تعهد حداكثرهاي و پس از انتخاب مابین ستون گزارمناقصهمجموع نفرات بنا به درخواست كتبی  -3-10

 ، پیش از انعقاد قرارداد تعیین و اعلام خواهد شد.19و عمر یا حوادث مندرج در صفحه  18مندرج در صفحه 

ها، مالیات و مالیات بر ارزش افزوده و بیمه متعلقه به موضننوع اجراي كار در طول كلیه عوارض دولتی و شننهرداري -4-10

هایی كه در اجراي قرارداد به برنده مناقصننه خواهد شنند اسننت و از پرداخت پیشنننهاد دهندهمدت قرارداد به عهده 

 گردد.كسر می گزارمناقصهمبالغی به عنوان كسور قانونی توسط 

 .باشدمیقانون تامین اجتماعی و مالیات بر ارزش افزوده  38این كسور از جمله شامل كسور مربوط به ماده 
 

 

 (است قبول موردشد و  ابلاغ كنندگانشركت به دستورالعمل و مناقصه عمومي شرايط مفاد كليه)
 

 .............................................................................................................................................: پيشنهاددهنده شركت نام

 .................................................................................................................................................................................................: نشاني

 ........................................................................................: تلفن

 :پيشنهاددهنده مجاز صاحبان/صاحب امضاء و مهر

 1400:    /   / تاريخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ارائه خدمات بیمه تکمیلي )درمان،حادثه،عمر( کارکنان مناقصه عمومي 

 مشاور مدیریت و خدمات ماشیني تأمینشرکت  

 09/1400-235مناقصه شماره  

  11صفحه: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 قیمت شرکت در مناقصه پیشنهاد برگ -3
 



 

 

 ارائه خدمات بیمه تکمیلي )درمان،حادثه،عمر( کارکنان مناقصه عمومي 

 مشاور مدیریت و خدمات ماشیني تأمینشرکت  

 09/1400-235مناقصه شماره  

  12صفحه: 

 

 

 «  نهاد قیمتیشبرگ پ  »

 
شرایط  ضاءكننده زیر با آگاهی كامل از كلیه  صه, منجمله ام سناد مفاد مناق ضر ا سناد مدارک سایر و حا  و ا

 :كه نمایدمی پیشنهاد ،موثر و موجود عوامل و شرایط كلیه از اطلاع با و مناقصه

 

ضوع خدمات كلیه -1 صه مو ساس بر را مناق صات و شرایط ا شخ سناد در مندرج م صه مدارک و ا  با ،مناق

شننركت  سننود جمله از مربوطه از هر قبیل جانبی هايهزینه و متعلقه عوارض و حقوق كلیه احتسنناب

 به ) و ریال ...........................................................................................................................................................( عدد به)با مبلغ  مقطوعاً ،مناقصهكننده در 

هاي و قیمت خدماتجدول شنننرح  شنننرح به ریال ................................................................................................................................. ( حروف

 .برسانم انجام بهپیشنهادي پیوست 

 :كه نمایممی تعهد گیرد قرار قبول مورد پیشنهاد این چنانچه -2

 پذیرش اعلام بر مبنی) گزارمناقصننهتوسننط دسننتگاه  ابلاغ تاریخ از پس روز هفت مدت ظرف حداكثر

 بهو  امضنناء مناقصننه مدارک و اسننناد اسنناس بر را مربوطه قرارداد ،(مناقصننه در شنندن برنده و پیشنننهاد

 .نمایم تسلیم گزارمناقصه

این  و امنموده امضاء و مهر را مناقصه مدارک و اسناد و ضمایم نمایم كلیهبدینوسیله تایید و تصریح می -3

 . شودمی محسوب پیشنهاد این لاینفك جزء اسناد

مل اطلاع -4 ناقصنننهكه  دارم كا گذاري براي الزامی گزارم هاي موضنننوع وا ناقصنننه كار  از یك هر به م

و از این جهت حق هیچگونه  است یك یا همه پیشنهادات مختار رد یا قبول در و نداشته كنندگانشركت

 نخواهم داشت.اعتراضی 

 زمانیکه تا گیرد قرار گزارمناقصننه قبول مورد پیشنننهاد این هرگاه نمایم كهو تعهد می تایید بدینوسننیله -5

 توسننط قبولی مراتب ابلاغ و اعلام از پس پیشنننهاد این ،اسننت نشننده مبادله و تنظیم مربوطه قرارداد

  .گردد تلقی این شركت براي الاجرا لازم تعهد یك عنوان به گزارمناقصه

ضمین براي -6 صه در شركت ت شرط و قابل تمدید نامهضمانت برگ یك مناق شرایط  بانکی بی قید و  برابر 

 مننورخ ....................................................................... شنننننمنناره بننه مننننندرج در ایننن اسنننننننناد

 به ............................................................................................... بانك از صنننادره .........................................................

مشنناور مدیریت و خدمات  شننركت نفع به مصننوب فرم طبق ریال ......................................................... مبلغ

و یا بصورت چك بانکی در وجه شركت مشاور مدیریت و خدمات ماشینی  (گزارمناقصه) ماشینی تأمین

( IR300130100000000004487497) شماره شبا  4487497حساب شماره تأمین و یا واریز به 

 .نمایممی تقدیمبانك رفاه كارگران شعبه وزارت كار واریز و رسید واریزي را 



 

 

 ارائه خدمات بیمه تکمیلي )درمان،حادثه،عمر( کارکنان مناقصه عمومي 

 مشاور مدیریت و خدمات ماشیني تأمینشرکت  

 09/1400-235مناقصه شماره  

  13صفحه: 

 

 

 این طول در و بوده معتبراز تاریخ گشننایش پاكات  ماه (4) چهار مدت به تاریخ این از حاضننر پیشنننهاد -7

 خواهد آورالزام فوق 2 بند طبق نماید اعلام آن به نسبت كتباً را خود قبولی  گزارمناقصه لحظه هر مدت

بود و در صورتیکه این پیشنهاد دهنده حاضر به عقد قرارداد و یا انجام كار نشود یا از شرایط مقرر عدول 

( حق دارد تضننمین شننركت در مشنناور مدیریت و خدمات ماشننینی تأمین شننركت) گزارمناقصننهنماید، 

 .نمایدو وصول مناقصه را به نفع خود ضبط 

 

 ( است قبول مورد قيمت پيشنهاد برگ مفاد و شد خوانده)
 

 .............................................................................................................................................................................................. :شركت نام

 ............................................................................................................................................................... :شركت تلفن و نشاني

 .................................................................................................. :كننده مجاز امضاء سمت و مشخصات و نام

 1400.../ .../   : تاريخ

 ..........................................................................................................................................: اقتصادي/شماره مالياتي كد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ارائه خدمات بیمه تکمیلي )درمان،حادثه،عمر( کارکنان مناقصه عمومي 

 مشاور مدیریت و خدمات ماشیني تأمینشرکت  

 09/1400-235مناقصه شماره  

  14صفحه: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مورد نیاز برای احراز صلاحیت فني مدارک -4

 در مناقصهکنندگان شرکت
 



 

 

 ارائه خدمات بیمه تکمیلي )درمان،حادثه،عمر( کارکنان مناقصه عمومي 

 مشاور مدیریت و خدمات ماشیني تأمینشرکت  

 09/1400-235مناقصه شماره  

  15صفحه: 

 

 

  چنانچه هر باشند.  ذیلبدون استثناء باید حائز همه شرایط حاضر در مناقصه  كنندگانشركتكلیه

در مناقصه، مدارک مثبته هر یك از موارد مندرج در جدول زیر را ارائه  كنندگانشركتیك از 

 می شود. بررسی پیشنهادات حذفننماید، پیشنهاد وي مردود و از جریان 

 
 د بودخواهندر اولویت قرارداد داشته باشند، اني بیشتری، ای که با تعداد مراکز درمشرکتهای بیمه. 

 
 صه جدول شرایط الزامي شرکت در مناق

 عنوان ردیف

 عامسهامی در قالب شرکت های دارا بودن ماهيت حقوقي  1

 سابقه فعاليت رسمي شرکت سال 5حداقل دارا بودن  2

 مرتبط بودن موضوع شرکت با موضوع مناقصه براساس اساسنامه شرکت 3

نفر، ارائه  500ای مشابه )تعداد افراد تحت پوشش حداقل ه خدمات بيمهئارا مورد قرارداد 10ارایه حداقل  4

 کپي قراردادها الزامي است(

 کتبي از کارفرمایان گذشته نامهمورد رضایت 10ارائه حداقل  5

 مينأعدم سوابق فسخ قرارداد نزد شرکت مشاور مدیریت و خدمات ماشيني ت 6

 ایران داشتن گواهينامه معتبر از بيمه مرکزی 7

 مرکز در کل کشور  2000مرکز درماني در تهران و  600دارا بودن قرارداد با حداقل  8

 نامه آنلاین امکان صدور معرفي 9

    x 7 24ارائه خدمات پاسخگویي  10
 

 هاي سهامی خاص در صورتی امکان حضور در مناقصه را خواهد داشت كه سند مناقصه و شركت

 گر اصلی )سهامی عام( نمایند.مهر شركت بیمهمستندات مورد نیاز را ممهور به 

 



 

 

 16صفحه  : 09/1400-235مناقصه شماره  مشاور مدیریت و خدمات ماشیني تأمینارائه خدمات بیمه تکمیلي )درمان،حادثه،عمر( کارکنان شرکت  مناقصه عمومي 

 

 

 

 های پیشنهادیقیمتشرح خدمات و  جدول 
 

 )تعداد نفرات ذکر شده تقریبي است( بیمه درمان تکمیلي: -الف 

 نفر( 1035)جمعاً  تعداد بر اساس نفرات در قرارداد سال قبل (Bو  Aشرح خدمات )سلح خدمات  رديف
بابت هر بيمه شده در مبلغ واحد 

 سال )ريال(
 مبلغ كل)ريال(

1 

ارائه خدمات بيمه درمان تکميلي ملابق با شرح خدمات و 

  18تعهدات مندرج در صفحه 

 ( A)سلح خدمات 

   نفر شامل همسر و فرزند و افراد تحت تکفل 624نفر بيمه شده اصلي و  411

2 

ارائه خدمات بيمه درمان تکميلي ملابق با شرح خدمات و 

  18تعهدات مندرج در صفحه 

 (B)سلح خدمات 

   نفر شامل همسر و فرزند و افراد تحت تکفل 624نفر بيمه شده اصلي و  411

 )تعداد نفرات ذکر شده تقریبي است( بیمه عمر و حوادث : - ب

 قرارداد سال قبلتعداد بر اساس نفرات در  شرح خدمات رديف
بابت هر بيمه شده در مبلغ واحد 

 سال )ريال(
 مبلغ كل)ريال(

1 
ملابق با شرح ذكر شده در  اصليبيمه عمر بيمه شده 

 19صفحه 
   نفر بيمه شده اصلي 365

2 
و  اصلي و همسر و فرزندبيمه حوادث گروهي بيمه شده 

 19ملابق با شرح ذكر شده در صفحه  افراد تحت تکفل

 نفر شامل همسر و فرزند و افراد تحت تکفل 241نفر بيمه شده اصلي و  366

 نفر( 607)جمعاً 
  

 

 

 پیش  ،19عمر یا حوادث مندرج در صفحه  و 18مندرج در صفحه  Bیا  A انهیسال تعهد حداكثر هايستون مابینانتخاب ار و پس از زگمناقصهبنا به درخواست كتبی مجموع نفرات توضيح: 

.تعیین و اعلام خواهد شدانعقاد قرارداد  از



 

 مشاور مدیریتارائه خدمات بیمه تکمیلي )درمان،حادثه،عمر( کارکنان شرکت مناقصه عمومي 

 09/1400-235مناقصه شماره  و خدمات ماشیني تأمین
 17صفحه  :

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 و تعهدات شرح خدمات -5



 

 مشاور مدیریتارائه خدمات بیمه تکمیلي )درمان،حادثه،عمر( کارکنان شرکت مناقصه عمومي 

 09/1400-235مناقصه شماره  و خدمات ماشیني تأمین
 18صفحه  :

 

 

 

 « خدمات و تعهداتشرح »
مشاور مدیریت و خدمات بیمه تکمیلی )درمان،حادثه،عمر( كاركنان شركت به طور كلی شرح كار موضوع قرارداد عبارت است از ارائه 

 به شرح ذیل: خدمات ماشینی تأمین
  

گر
ه 

یم
ت ب

دا
عه

ت
 

 شرح تعهدات بيمه گر
 حداكثرتعهدساليانه

 Aريال( )مبلغ به

 انهيسالحداكثر تعهد

 B(الي)مبلغ به ر
 فرانشيز

1 
، مغز و اعصاب مركزي و نخاع ) به استثناء تخصصی مربوط به سرطان، قلب هاي بیمارستانی شامل، اعمال جراحیهزینه

 گامانایف، پیوند كلیه، پیوند كبد، پیوند ریه، پیوند مغز استخواندیسك ستون فقرات ( 
 10 1.200.000.000 بدون سقف

2 
 و درمانیشیمی) با كمتر از یك روز بستري ( و   DAY CAREسایر اعمال جراحی در بیمارستان و مراكز جراحی محدود

، گامانایف و همچنین بستري جهت درمان رادیو تراپیآنژیوگرافی قلب و انواع سنگ شکن و جراحی دیسك ستون فقرات و 

 طبی در بیمارستان

 10 700.000.000 بدون سقف

3 
 -هاي تشخیصی درمانی و داروئی( هاي زنان، زایمان طبیعی و عمل سزارین، درمان نازایی ) هزینههاي بیماريجبران هزینه

 ivf - IGCS، میکرواینجکشن، Gift،lul-ziftاعمال جراحی مرتبط  -ناباروري 
170,000,000 150.000.000 10 

4 

 (1هاي پاراكلینیکی )هزینه                                                 

 انواع سی تی اسکن، انواع آندوسکوپی، انواع اسکن، ماموگرافی، هاي جنین و غربالگري،جبران هزینه سونوگرافی و ناهنجاري

خارج  كولونوسکوپی، گفتار درمانی، كاردرمانی، مشاور روانپزشکی، دانسیتومتري، استرس اكو، اكو كاردیو گرافی، ام آرآي،

 بك،نوروفید روانشناسی بالینی و غیر بالینی( روان درمانی، )روانپزشکی، مشاوره پزشکی كوتر، كردن جسم خارجی،

ي متري، توپوگرافی، آمینو سنتز، مانومتري، سنجش تراكم استخوان، ، راینومانومتري، پر، هوتوتراپريلورتا فیدبك بیوفیدبك،

 ) داخل منزل، داخل بیمارستان یا داخل مطب( ها، فیزیوتراپیاي فیزیوتراپی شکستگیطب هسته

150,000,000 100.000.000 10 

5 

 (2هاي پاراكلینیکی )هزینه                                                 

، (EEGنوار مغز) (،NCVنوار عصب) ،PFT)تست تنفسی)اسپیرومتري تست قند، تست آلرژي، جبران هزینه تست ورزش،

هولترمانیتورینگ قلب و آنژیوگرافی چشم،  سنجی،شنوائی )سیتو مترییا سیتو گرام(، نوارمثانه (،EMGنوار عضله )

 ، پالس تراپی، سیستوكپی، ركتوسکوپی، تست استرس، فالن تست ، رادیولوژي چشم و سایر اعضاسنجی، تست ریهبینایی

70,000,000 50.000.000 10 

6 

 ( )اعمال مجاز سرپایی(3هزینه هاي پاراكلینیکی )                                         

لیزر درمانی  ،خلیه كیستت بیوبسی، اكسیزیون لیپوم، كرایوتراپی، بخیه، ختنه، ،گچ گیري،جبران هزینه شکستگی و در رفتگی

، كشیدن بخیه باز كردن گچ، كاشت حلزون، جرم گیري و شستشوي گوش، تزریقات داخل مفصل، )به جز زیبایی(تزریقات،

 ،تنپانومتري، هولتر فشار، فرام تراپی، اپتومتري MS، پاپ اسمیر، كورتون تراپی جهت بیماران برداشتن میخچه

70,000,000 50.000.000 10 

7 

گر درجه براي هر چشم هاي مربوط به رفع عیوب انکساري چشم در مواردي كه به تشخیص پزشك معتمد بیمهجبران هزینه

) نزدیك بینی، دور بینی، آستیگمات یا جمع قدر مطلق نقص بینایی هر چشم درجه نزدیك بینی یا دوربینی به علاوه نصف 

 دیوپتر یا بیشتر باشد. 3آستیگمات( 

70,000,000 60.000.000 10 

 10 100.000.000 بدون سقف )داخلی و خارجی( هاي ویزیت و داروهزینه 8

9 
، نوار قلب و انواع ژنیتیك پزشکی پاتولوژي یا آسیب شناسی، جبران خدمات آزمایشگاهی شامل آزمایشات تشخیص پزشکی،

 رادیوگرافی
100,000,000 70.000.000 10 

 10 70.000.000 100,000,000 هاي دندانپزشکی به استثناء )ارتودنسی(جبران هزینه 10

 10 20.000.000 25,000,000 جبران هزینه عینك طبی و لنز تماس طبی  11

 10 60.000.000 70,000,000 هاي مربوط به خرید سمعك )با ارایه فاكتور از مراكز فنی(هزینه 12

13 
هاي آمبولانس در داخل شهر )مشروط به بستري بیمه شده در مراكز درمانی و یا نقل و انتقال بیمار به سایر جبران هزینه

 درمانی طبق دستور پزشك معالج( و برون شهري–مراكز تشخیصی 
25,000,000 20.000.000 10 

 10 20.000.000 30,000,000 كفش طبی -كمر بند –كتف بند  –گردن بند  –قوزبند  -زانوبند -كفی -بند چم وسایل طبی مانند: 14

نوبت4 با دستور پزشك 19covidمانند  ریگههم يهايماریبهزینه هاي تست و تشخیص  15  نوبت4   10 

 

 .باشدميریال  1.500.000.000معرفي کارفرما تا سقف تشخیص و نفر در طول سال بنا بر  2برای ،1در خصوص ردیف *
 

 



 

 مشاور مدیریتارائه خدمات بیمه تکمیلي )درمان،حادثه،عمر( کارکنان شرکت مناقصه عمومي 

 09/1400-235مناقصه شماره  و خدمات ماشیني تأمین
 19صفحه  :

 

 

 

 شدة اصلي (* بیمة عمر )بیمه 

 در مقابل خطر فوت به هر علت )طبیعی، بیماري و . . .( در تمام اوقات زندگی و كار ریال  2,000,000,000مبلغ اي به پوشش بیمه

 در داخل و خارج از كشور.

 

 ( انهمسر و فرزند ،* بیمة حوادث گروهي )بیمه شدة اصلي

 خطر فوت بر اثر حادثه )براي بیمه شدة اصلی، همسر و فرزند(، نقص یا در مقابل ریال  2,000,000,000مبلغ اي به پوشش بیمه

 قطع عضو، از كار افتادگی دائم )كلی و جزئی( ناشی از حوادث در تمام اوقات زندگی در داخل یا خارج از كشور.

به وراث تعیین ریال(   4.000.000.000)جمعاًی عمر نیز اای حوادث، پوشش بیمهدر صورتي که بیمه شدة اصلي بر اثر حادثه فوت نماید علاوه بر پوشش بیمه *

 شدة وی )در صورت تکمیل فرم مربوطه( یا وراث قانوني وی )در صورت عدم تکمیل فرم مربوطه( تعلق خواهد گرفت.
 

 * بیمة درمان

 * شرايط عمومي: 

  با نرخ  فرزند شامل همسر ،پدر،مادر وپوشش درمانی پدر و مادر تحت تکفل و غیر تحت تکفل و همچنین خانوادة كاركنان اناث

 مبنا.

 پدر و انحذف دوران انتظار. * دندانپزشکی شامل افراد تحت تکفل و غیر تکفل )همسر، فرزند درصد * 10 فرانشیز تمام موارد ،

 نفر(624:  فلنفر . * تحت تک 411)بیمه شده اصلی: سال. * تعداد پیش بینی شده:  36باشد. * میانگین سنی: مادر( می

 روز پس از تحویل نسخ درمانی به نمایندة بیمه )نمایندة مستقر در  7بایست حداكثر تا هاي درمان میكلیة خسارات و هزینه

 شركت(، به حساب بانکی بیمه شدگان واریز گردد. 

 گردد.پرداخت حق بيمة درمان بصورت ماهيانه و با ارائه صورت وضعيت و تائيد واحد نظارت انجام مي 

 كارت شناسائی معتبر )به همراه جلد(  ن نسبت به ارائهشدگایل لیست بیمهروز پس از تحو 10بایست ظرف مدت گر میبیمه

 .جهت استفاده از خدمات در كلیة ساعات شبانه روز اقدام نماید

 24به صورت  گزارنامه به پرسنل بیمهبیمه گر موظف است تحت هر شرایطی نسبت به ارائه معرفیx7 .اقدام نماید 

 

 * فاكتور و نسخ درماني

 بایست توسط كارشناس مجرب و كار گردد میگر میها( كه در محل شركت تحویل نمایندة بیمهكلیة فاكتورهاي درمانی )هزینه

 شود( آزمودة بیمه در زمان تحویل بررسی و تایید یا عدم تایید مدارک را اعلام نماید. )موارد تخصصی را مشمول نمی

 باشد. )رسید شامل: تعداد نسخ با ذكر رسید به كاركنان می هتور درمانی موظف به ارائنمایندة بیمة تکمیلی در قبال دریافت فاك

 نام و شماره پرسنلی بیمه شدة اصلی، نام بیمار، نوع و مبلغ هر نسخه(.

 باشد.گر موظف به پرداخت هزینه مطابق با مبلغ رسید میگر، بیمهدر صورت مفقود شدن فاكتور درمانی نزد شركت بیمه 

 90%  ها و خسارات به شماره گر ملزم به واریز مبالغ هزینهباشد كه بیمهمی رفاه كارگرانحساب كاركنان این شركت نزد بانك

 باشد.حساب اعلام شده می

 ها و مراكز درمانی نامه به بیمارستانه خدمات معرفیگر ملزم به ثبت اطلاعات اعضاء در پرتال شركت بیمة مرتبط، جهت ارائبیمه

قرارداد و همچنین پرداخت خسارت )در صورت مراجعه جهت دریافت خسارت و هزینة درمان( در شعب سراسر كشور طرف 

 باشد.می

 گر باید تمهیدي اتخاذ نماید تا لیست مراكز درمانی طرف قرارداد )به روز( در سایت مربوطه قابل دسترسی باشد.بیمه 
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 سخة پزشك صورت پذیرد.هاي دندانپزشکی با ارائه عکس و نپرداخت هزینه 

 گذار به بیمه باشدمیپزشکی كه مبناي محاسبه و پرداخت به همکاران  مگر موظف است در ابتداي قرارداد، لیست تعرفه نظابیمه

 ارائه نماید.

 

 تکميلي : هبيم ه* شرح وظيفه و شرايط نمايند

  درمان )كارشناس بیمه(. هسال سابقه كار با تخصص امور بیم 2داشتن 

  ها و روز در هفته و ده ساعت در هر روز در محل شركت جهت پاسخگویی و دریافت نسخ هزینه یكحضور نماینده به مدت

 خسارات.

 فایل اكسل خسارات پرداخت شده به صورت یکجا و به روز شده از ابتداي قرارداد تا آخرین  هروز یکبار ملزم به ارائ 15گر هر بیمه

 باشد.پرداخت می

 آمار به شركت  هگر مربوطه جهت پاسخگویی به پرسنل و ارائگر به نرم افزار و بانك اطلاعاتی شركت بیمهبیمه هاینددسترسی نم

 در محل انجام وظیفه.

 24 بایست یك تلفن ثابت و یك شماره تلفن همراه جهت پاسخگوییگر میشركت بیمهx7 .اعلام نماید 

 

  و یا ذکر هر گونه  و تغییر ریالي اسناد این مناقصهدر صورت هر گونه مغایرت شرایط خصوصي و عمومي بیمه نامه با کلیات و جزئیات

 جزء لاینفک قرارداد بیمه تکمیلي اسناد مناقصهو  مفاد اسناد حاضربوده، بیمه گر موظف به اقدام طبق شروط خارج از متن اسناد مناقصه

 ر صورتي که در قرارداد قید نشده باشد.. حتي دباشدمي
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 تعالي بسمه

 مناقصه در شركت نامهضمنانت
 :نشانی به   *اینکه به نظر

 ریال           مبلغ براي *** مقابل در  * از ** این. نماید شركت         **** مناقصه در است مایل

شنهاد كه دهد اطلاع  ** این به    *** چنانچه نمایدمی تعهد و تضمین  قبول مورد نامبرده كننده شركت پی

     میزان تا است، نموده استنکاف قرارداد تعهدات انجام نامهضمانت تسلیم یا مربوط قرارداد امضاي از مشارالیه و شده واقع

      *** سنننوي از واصنننله كتبی تقاضننناي اولین دریافت محض به نماید، مطالبه                *** كه را مبلغی هر ریال

 یا و قانونی مجاري از اقدامی یا اظهارنامه صنندور یا و دلیل اقامه یا اسننتنکاف اثبات به احتیاجی اینکه بدون                               

 .بپردازد     *** كردحواله یا وجه در درنگ بی باشد داشته قضائی

    *** كتبی درخواست به مدت این. باشدمی معتبر روز اداري ساعت آخر تا و است ماه سه نامهضمانت این اعتبار مدت

 تمدید را نامهضمانت این مدت نخواهد یا نتواند   ** كه صورتی در و است تمدید قابل دیگر ماه سه حداكثر براي

 ** و نسازد فراهم را تمدید این موجب     * یا و كند

 این در شنننده درج مبلغ باشننند، مجدد مطالبه به احتیاجی اینکه بدون اسنننت متعهد   ** ننماید تمدید با موافق را

 .كند پرداخت *** كردحواله یا وجه در را نامهضمانت

شود، مطالبه              *** سوي از مقرر مدت در نامهضمانت این مبلغ چنانچه سید، در نامهضمانت ن  به خود سرر

 .نگردد مسترد یا گردد مسترد اینکه از اعم است ساقط اعتبار درجه از و باطل خود

 :بانك نشانی

 :بانك تلفن

 

 پیمانکار عنوان*       

 مجوز داراي غیربانکی اعتباري مؤسسات یا بانك عنوان**     

 كارفرما یا اجرایی دستگاه عنوان***   

 نظر مورد قرارداد موضوع**** 

 

 

 


